HOTELMANAGEMENT
AKADEMIE
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Seminarangebot Tourismus
2021

w

Unternehmensfiihrung/Management

Projektmanagement Koblenz 20./21.02.21  499€

fur Fihrungskrafte

Teamleiter Hospitality (IHK) Koblenz 31.05.21- 1.290€

- mit Onlinepriifung 19.07.21

Gepriifter Koblenz 13.09.21-  3.690€

Veranstaltungsfachwirt IHK 30.11.22

Leadership und Motivation Koblenz 27./28.04.21  499€

Eventmanager (IHK) Koblenz 11.10.20-  1.990€
16.03.21

Mitarbeitermotivation Koblenz 14.11.21 299 €

w

Tourismus
Campingmanager (IHK) Koblenz 15.03.21- 1.150€
20.03.21
Tourismusmanager (IHK) Koblenz 20.09.21-  1.690€
15.12.21
Grundlagen des Koblenz 20.09.21 299 €
Destinationsmanagements
Kennzahlen und Finanzierung Koblenz 21.09.21 299 €
im Destinationsmanagement
Produktentwicklung Koblenz 22.09.21 299 €
im Tourismus
Tourismusmarketing Koblenz 25.10.21 299 €
Online-Marketing Koblenz 26.10.21 299 €

im Tourismus

Zielgruppe Tagestouristen Koblenz 27.10.21 299 €



w

Personlichkeitsentwicklung

Zeitmanagement Koblenz 01.02.21 299 €
fur Fihrungskrafte

Konfliktmanagement Koblenz 10.08.21 299 €
Resilienz oder "Wie werde Koblenz 27.10.21 299 €
ich ein Steh-auf-Mensch”

Selbstfiihrung - positiver Koblenz 22.11.21 299 €

Umgang mit Stress

w

Marketing/Vertrieb

Planen, Vorbereiten, Koblenz 06./07.12.21  499¢€
Durchfiihren und Nachbereiten
von Veranstaltungen

Kundenorientierte Vermarktung ~ Koblenz 11.-12.01.21  499¢€
von Veranstaltungen

Social Media und kreative Koblenz 08./09.02.21 499 €
Impulse

Presse- und Offentlichkeitsarbeit ~ Koblenz 22.11.21 299 €
Aktives Beschwerdemanagement  Koblenz 23.11.21 299 €

- Chance oder listiges Ubel

w

Kommunikation/Moderation

Prasentation und Koblenz 15./16.03.21  499€
Kommunikation
Moderationsmethoden Koblenz 14.12.21 299 €

gekonnt anwenden

Zielgruppe: Mitarbeiter Touristinformation, Mitarbeiter bei
kommunalen bzw. 6ffentlichen Tragern, Fiihrungsnachwuchs,

Mitarbeiter aus Direktion, Verwaltung, Verkauf, Selbststandige
Weitere Informationen unter www.gbz-koblenz.de




Kontakt

Gastronomisches Bildungs-
zentrum Koblenze. V.
Hotelmanagement Akademie

Hohenfelder StraRe 12
D-56068 Koblenz

+49 (0) 261 30489-43
kontakt@gbz-koblenz.de
www.gbz-koblenz.de

Vertreten durch den Vorstand
Olaf Gstettner, Vorsitzender
Dr. Sabine Dyas,
Geschaftsfiihrerin

Vereinsregister Amtsgericht
Koblenz VR 2868
Umsatzsteuer-1D DE 148 722 790

Die Hotelmanagement Akademie ist Teil des
Gastronomischen Bildungszentrum Koblenz e. V. (GBZ).

Das GBZ ist eine Bildungseinrichtung der IHK Koblenz und bietet
seit 30 Jahren qualifizierte und fachspezifische Weiterbildung
fur Gastronomie-, Hotellerie- und Tourismus-Betriebe. Zum An-
gebot gehdren Studiengdnge sowie eine Vielzahl von Tages- und
Wochenendseminaren. Das GBZ gliedert sich in drei Kompetenz-
zentren mit unterschiedlichen Angebotsschwerpunkten: Die
Deutsche Wein- und Sommelierschule, die Akademie flir Ernah-
rung und Kulinarik sowie die Hotelmanagement-Akademie.

Die Hotelmanagement Akademie (HMA) wurde 1994 mit der Zielsetzung gegriin-
det, engagierten Fach- und Fiihrungskréften aus den Branchen Hotellerie, Gastro-
nomie sowie Gemeinschaftsverpflegung betriebswirtschaftliche Weiterbildung
zu bieten. Der besondere Nutzen liegt darin, berufsbegleitende Weiterbildung zu
ermoglichen und somit keinen Verdienstausfall zu haben. Die Weiterentwicklung

Ihrer Fach-, Sozial- und Fiihrungskompetenz tragt zur Entfaltung Ihrer Personlich-

keit bei.




